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ROLA SAMOCHODOW FIRMOWYCH

W SEKTORZE MSP
Raport dla przedstawicieli mediow

Szanowni Panstwo,

Przekazujemy Panstwu raport prezentujgcy wyniki kolejnego
badania zrealizowanego przez Instytut Keralla Research na
zlecenie Carefleet S.A., dotyczacy preferencji przedsiebiorcow
z sektora MSP w odniesieniu do samochodéw stuzbowych.

Tym razem zapytaliémy przedstawicieli mikro, matych i srednich
podmiotéw gospodarczych o to, jaka role samochody stuzbowe
petnig w reprezentowanych przez nich firmach. Wyniki badania
prezentujemy w ujeciu ogdlnym, a takze z uwzglednieniem takich
kryteriow, jak wielko$¢ przedsiebiorstwa (mikro, mate, srednie)
oraz branza (produkcja, ustugi, budownictwo, HoReCa, transport,
handel).

Zwazywszy na fakt, iz firmy z sektora MSP stanowia 99 proc.
wszystkich podmiotow gospodarczych funkcjonujgcych w Polsce,
mamy nadzieje, ze przekazane przez nas informacje spotkajg sie
z Panstwa zainteresowaniem i bedg stanowi¢ przydatny materiat
wyjsciowy do przygotowania ciekawych publikacji na temat
potrzeb matych i srednich przedsiebiorstw w aspekcie firmowych
flot pojazddw.
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UJECIE OGOLNE

W sektorze MSP firmowe auto to przede wszystkim
narzedzie pracy.

WIELKOSC FIRMY

Najmniejsze firmy poszukujg samochoddéw uniwersalnych.

BRANZA

Wizerunek istotny dla przedsiebiorstw transportowych.
Handel i HoReCa dostrzegajg motywacyjng role aut!
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W sektorze MSP firmowe auto to przede

Wszystkim narZQdZie pracy. ZDECYDOWANIE  RACZEJ RACZE] ZDECYDOWANIE TRUDNO
TAK TAK NIE NIE POWIEDZIEC

Jak wynika z bgdania zrealizowanego na z'leceni'e Carefleet S.A,, PY StUZBOWE AUTO TO PRZEDE 25,6%

dla 93,2 proc. firm z sektora MSP samochdd stuzbowy to przede WSZYSTKIM NARZEDZIE PRACY

wszystkim narzedzie pracy. Mikro, mali i sredni przedsiebiorcy i

coraz czesciej zwracajg réwniez uwage na wizerunkowe aspekty ® &';SEQ&%;JE?&“Q"ZELEMENTOW 27,6% 13,1% [ 29,6%

firmowej floty, ktéora moze sSwiadczy¢é np. o dobrej kondycji

finansowe] przedsiebiorstwa (48,7 proc. wskazan). Dla 33 proc. StUZBOWE AUTO PODKRESLA

7 0,

przedstawicieli firm z sektora MSP stuzbowe auto petni ponadto @ STATUS PRACOWNIKA 19,5% 20,5% [y 35,1%

funkcje pozaptacowego benefitu, ktory dodatkowo motywuje SLUZBOWE AUTO TO ATRAKCYINY

pracownikow. Z kolei nieco ponad 35 proc. respondentéw @ DODATKOWY MOTYWATOR 36,9%

deklaruje, ze w ich firmach samochdd jest narzedziem

podkreslajgcym status pracownika - im wyzsze stanowisko, tym
lepsze auto.

Zrédto: Badanie Instytutu Keralla na zlecenie Carefleet S.A., IVQ2016

Dla przedsiebiorcéw z sektora MSP firmowy samochdd to przede wszystkim narzedzie pracy - najwazniejsze, aby byt funkcjonalny i ekonomiczny. Przedstawiciele
mikro, matych i srednich firm coraz czesciej zauwazajg rowniez, ze stuzbowe auto moze by¢ elementem budowania wizerunku marki. Z tego powodu w grupie tej
sukcesywnie rosnie zainteresowanie pojazdami klasy premium, ktére sg jasnym komunikatem na temat dobrej kondycji finansowej przedsiebiorstwa, a takze
samochodami z napedami alternatywnymi. Auta hybrydowe i elektryczne wybierajg przede wszystkim firmy, ktére chcy sie pozycjonowac jako innowacyjne

i proekologiczne. Samochody nieoczywiste w biznesie, takie jak np. Mini Coopery, to z kolei doskonaty sposéb na zakomunikowanie kreatywnosci
i nieszablonowego myslenia decydentéw firmy, np. w branzy reklamowe;.

llona Ocheduszko, Zastepca Dyrektora Account Management w Carefleet S.A.
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PRZEDE JEDEN | ELEMENT ATRAKCYJNY
WSZYSTKIM Z ELEMENTOW PODKRESLAJACY DODATKOWY
o o o o o NARZEDZIE WIZERUNKU STATUS MOTYWATOR DLA
Najmniejsze firmy poszukuja PRACY FIRMY PRACOWNIKA PRACOWNIKA
& °
samochodow uniwersalnych. v v v v

Analiza wynikéw badania uwzgledniajgca podziat firm na mikro, o
mate i S$rednie podmioty uwidacznia jedynie nieznaczne
rozbieznosci w postrzeganiu roli samochodu stuzbowego
w sektorze MSP.
72,5%
°

1-9
Warto jednak zauwazyé, ze przedstawiciele najmniejszych firm, PRACOWNIKOW

rzadziej niz reprezentanci matych i srednich przedsiebiorstw
postrzegajg samochdd stuzbowy przede wszystkim jako

=k 22,5% 29,5%
L ]

narzedzie pracy. Z kolei w matych firmach, czesciej niz w mikro o o
i Srednich, auta traktowane s3 jako jedno z narzedzi budowania
wizerunku firmy oraz element podkreslajacy status pracownika. w w
. . L. . . . PRACOWNIKOW
Najmniejsze firmy czesciej poszukujg aut uniwersalnych, przeznaczonych nie PY °

tylko do pracy. W korporacjach i duzych przedsiebiorstwach kazdy
z samochoddéw petni scisle okreslong funkcje. Inne auta wybierane s3 dla

samochody te wykorzystywane s3 przez wtascicieli firm nie tylko do celéw 50 - 249

cztonkéw zarzadu, inne dla kadry menedzerskiej, a jeszcze inne np. dla
przedstawicieli handlowych. Podobnie sytuacja wyglada w srednich flotach. e o O
Przedsiebiorcy, ktérzy posiadajg jeden lub dwa firmowe samochody,
poszukujg kompromisu nie tylko pomiedzy autem funkcjonalnym
i reprezentacyjnym, ale czesto réwniez rodzinnym. Wynika to z faktu, iz
94,9%
biznesowych, ale réwniez do uzytku prywatnego. PRACOWNIKOW °

42,9% 33,7% 33,7%
®

Zrédto: Badanie Instytutu Keralla na zlecenie Carefleet S.A., IVQ2016

llona Ocheduszko, Zastepca Dyrektora Account Management w Carefleet S.A.
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Wizerunek istotny dla przedsiebiorstw
transportowych. Handeli HoReCa
dostrzegaja motywacyjna role aut!

Przedstawiciele firm transportowych znacznie czesciej niz
ankietowani z innych branz zwracajg uwage na wizerunkowg
role floty. Ponad 63 proc. reprezentantéw przedsiebiorstw
transportowych wskazato ten aspekt jako istotny w wyborze
stuzbowych samochoddéw. Dla poréwnania, na kwestie
wizerunkowe uwage zwraca 46,2 proc. respondentdw z branzy
produkcyjnej, 44,3 proc. z branzy ustugowej i 43,4 proc. z branzy
budowlanej.

Z kolei przedsiebiorcy z branzy HoReCa znacznie rzadziej niz
reprezentanci innych podmiotéw deklaruja, iz auta w ich firmach
petnig funkcje przede wszystkim narzedzi pracy (niecate 60
proc. ankietowanych). Podkreslajg natomiast motywacyjng role
stuzbowych samochoddw, w czym podobni sg do przedstawicieli
firm handlowych.

Samochdd jako jeden z elementéw podkreslajacych status
pracownika to cecha wskazywana czesciej przez przedsiebiorcéw
z firm handlowych niz budowlanych oraz hoteli. Podobnie pojazd
w firmie postrzegajg badani pracujgcy w branzy transportowe;j,
co rozni ich od przedsiebiorstw budowlanych

PRODUKCJA

94,6% PRZEDE WSZYSTKIM NARZEDZIE PRACY

46,2% JEDEN Z ELEMENTOW WIZERUNKU FIRMY
30,1% ATRAKCYINY DODATKOWY MOTYWATOR

29,6% PODKRESLENIE STATUSU PRACOWNIKA

BUDOWNICTWO
°

88.0% PRZEDE WSZYSTKIM NARZEDZIE PRACY

43,4% JEDEN Z ELEMENTOW WIZERUNKU FIRMY
20,5% PODKRESLENIE STATUSU PRACOWNIKA

18, 1% ATRAKCYINY DODATKOWY MOTYWATOR

TRANSPORT
°

84,5% PRZEDE WSZYSTKIM NARZEDZIE PRACY

63,8% JEDEN Z ELEMENTOW WIZERUNKU FIRMY
44 8% PODKRESLENIE STATUSU PRACOWNIKA

29,3% ATRAKCYINY DODATKOWY MOTYWATOR

@ UStUGI
° °

86,4% PRZEDE WSZYSTKIM NARZEDZIE PRACY
44,3% JEDEN Z ELEMENTOW WIZERUNKU FIRMY
38,6% PODKRESLENIE STATUSU PRACOWNIKA

26,4% ATRAKCYINY DODATKOWY MOTYWATOR

HORECA
°

59.7% PRZEDE WSZYSTKIM NARZEDZIE PRACY

40,3% ATRAKCYJNY DODATKOWY MOTYWATOR
35,1% JEDEN Z ELEMENTOW WIZERUNKU FIRMY

23,4% PODKRESLENIE STATUSU PRACOWNIKA

HANDEL
°

85,7% PRZEDE WSZYSTKIM NARZEDZIE PRACY

51,8% ATRAKCYINY DODATKOWY MOTYWATOR
48,2% PODKRESLENIE STATUSU PRACOWNIKA

35,7% JEDEN Z ELEMENTOW WIZERUNKU FIRMY

Zrédto: Badanie Instytutu Keralla na zlecenie Carefleet S.A., IVQ2016
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Carefleet S.A. jest jedng z wiodacych polskich firm specjalizujgcych sie w
dtugoterminowym wynajmie floty pojazdéw (Car Fleet Management).
Spétka powstata w 2004 roku poprzez wydzielenie istniejacego w
Europejskim Funduszu Leasingowym (od roku 2001) Departamentu Car
Fleet Management. Obecnie w Polsce zarzadza flotg ponad 13 000
pojazdéw. Posiada oddziaty w pieciu miastach (Wroctaw, Warszawa,
Poznan, Katowice, Gdansk). Carefleet S.A. nalezy do Grupy Crédit Agricole,
obecnej w 59 krajach swiata.

Szanowni Panstwo,

Jesli tematyka dotyczaca firmowych flot pojazdéw jest zbiezna z obszarem Panstwa zawodowych
zainteresowan, zapraszamy do kontaktu. Jako jedna z czotowych polskich firm specjalizujgcych sie
w wynajmie dtugoterminowym samochoddéw, doskonale znamy potrzeby przedsiebiorcow w zakresie
samochoddéw stuzbowych. Wiedza naszych Ekspertéw oparta jest na trzynastoletnim doswiadczeniu
w obstudze zaréwno korporacji i duzych przedsiebiorstw, jak i firm z sektora MSP.

Skaner MSP, realizowany przez Instytut Keralla Research, to projekt badan
prowadzonych wsréd mikro, matych i srednich przedsiebiorstw od 2009
roku. Préba jest ogdlnopolska, reprezentatywna, wynosi N = 600. Bfad
pomiaru +- 4 proc., poziom ufnosci 95 proc. Préba oddaje strukture firm
MSP; badanie uwzglednia reprezentacje firm mikro — zatrudniajgcych do 9
oséb. W badaniu biorg udziat wytacznie firmy prywatne, prowadzace
aktywng dziatalnos¢ zarobkowga (wytaczony z badan jest sektor publiczny,
firmy panstwowe, podmioty w stanie zawieszenia lub upadtosci
likwidacyjnej, fundacje, stowarzyszenia, organizacje pozytku publicznego
itp.). Respondentami sg osoby odpowiedzialne lub wspétodpowiedzialne za
zarzadzanie firma.

Klaudia Rodak Tomasz Gierwat
Carefleet S.A. Manhattan Warsaw
Marketing Manager Senior Consultant
Telefon: 693 403 890 Telefon: 690 916 130

E-mail: klaudia.rodak@carefleet.com.pl  E-mail: tomasz.gierwat@mnhtninc.com
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